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EDITORIAL

Cher.esamies,

A l'aube de cette nouvelle année qui demarre pour les equipes du Secours Catholique, je
m'associe aux membres du bureau de la délegation pour vous remercier de votre
engagement fidele et précieux aupres des plus fragiles !

Le guide de formation revient comme chaque annee pour vous soutenir dans votre
engagement et vos missions. Cette année en revanche quelques changements
interviennent : une organisation par programme et une planification trimestrielle et non
plus annuelle !

Mais rassurez-vous, nos formations sont toujours inspirées des besoins du terrain et
éclairées par notre projet de delegation !

Cette legere évolution a pour objectif d'étre toujours plus proche de vous et de
vos missions pour que les formations vous rejoignent dans vos besoins. Notre volonté est
de mettre la formation a votre service, au service des équipes, de leurs projets et envies.

Nous souhaitons que chacunes. puissent trouver le temps de se former, et nous
continuons donc a diversifier les modalités : visioconference, présentiel, soiree, journee,
week-end, semaine...

Nous restons plus que jamais convaincus que la formation est un outil essentiel pour
renforcer notre capacité d'agir et notre contribution a la sociéte. Elle nous permet de
retrouver le sens de nos actions, de se nourrir des experiences des autres, de partager,
d'apprendre.. Ce qui est indispensable pour avancer ensemble dans la construction d'un
monde juste et fraternel !

Alors n'hésitez plus pour vous inscrire et profiter de ces temps qui vous sont offerts !

A trés bientot donc dans nos formations.. dans la joie !

Bien fraternellement,

Pascal BOURGUE,

President de la delegation de Paris



MODALITES

COMMENT SE PRESENTE LE GUIDE DE FORMATION ?

Votre guide de formation évolue et se présente differemment de l'an passe.

Désormais les modules de formations sont classés par programme afin que chacun.e puisse
facilement identifier les formations les plus pertinentes pour son engagement et les
missions confiees au sein de la delegation de Paris.

Vous trouverez dans ce guide une presentation des différents programmes et l'ensemble
des formations.

Cette anneée, la planification des formations se réalise de maniére trimestrielle et non plus
annuellement. Vous ne trouverez aucune date dans ce guide, vous recevrez en debut de
trimestre les dates des formations pour les trois mois a venir.

IMPORTANT : la formation est liee a lanimation des equipes et des Caritas.

L'ensemble des modules de formation présentés ici peuvent étre organises et prépares a la
demande de votre équipe ou de votre Caritas.

Une équipe peut contacter le service Benevolat-Formation a
inscriptionformation.750@secours-catholique.org pour organiser une formation.

Ainsi, tout au long de l'annee (octobre 2022 a juin 2023) et en fonction des projets des equipes,
tous les acteurs pourront étre formeés.

RAPPEL : le service Bénévolat-Formation peut accompagner toute équipe de la délégation de
Paris qui souhaiterait un soutien pedagogique lors du lancement d'une action ou demande
spécifique.

PRECISIONS

Un programme de formation est un ensemble de formations autour d'un sujet
commun ou d'une mission. Le programme contient les dates des différentes
formations et est envoyé regulierement au réseau. Le programme s'adresse aux
bénévoles pour leur permettre de s'inscrire.

Le guide de formation est un document qui reprend la totalité des formations que la
delegation de Paris propose. Il indique les informations générales concernant la
formation (inscriptions, informations pratiques) . Le guide s'adresse aux équipes et
aux Caritas qui peuvent s'en saisir pour identifier et organiser des formations selon
leur projet ou besoins. Il est egalement envoyée aux partenaires de la delegation de
Paris.
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DES FORMATIONS POUR TOUS

DES FORMATIONS SECURISANTES

Venez en formation sans crainte.

Nous vous garantissons un cadre sanitaire sécurisant, avec le respect des
gestes barriéres.

Volontairement, nous limitons nos effectifs a 15 participants par formation.

IMPORTANT :

Les formations sont dispensées gratuitement a tous les acteurs. Elles représentent un coat
pour l'association et votre inscription vous engage.

Il est important de bien respecter les horaires annoncés pour garantir le bon deroulé de la
formation.

Une pause repas est prevue et une cuisine est a votre disposition (micro-onde, frigo, vais-
selle).

Les formations ont lieu au Secours Catholique (Maison Caritas Ouest) au 16 Villa Compoint
Paris 17éme

Pour vy aller : ligne 13 arréts Brochant ou Guy Moquet.

PARTENAIRES FINANCIERS

¥ fledeFrance

FDVA

F%NDS POURLE
DEVELOPPEMENT
DE LAVIE

Y ASSOCIATIVE



MODALITES D’INSCRIPTION

Pour suivre un module de formation, vous devez obligatoirement vous inscrire
préalablement selon l'une des deux modalités ci-dessous.

Vous recevrez les dates des formations par les programmes qui vous seront
envoyés au cours de l'année.

Par la plateforme formation

Voir page 7

Par mail ou téléphone

Adressez un mail a l'adresse suivante :
inscriptionformation.750@secours-catholiqueorg

Précisez :

votre nom, prénom, et numeéro de télephone,

votre activité au sein de la delégation et votre CARITAS de rattachement,
le ou les modules que vous souhaitez suivre, ainsi que les dates retenues.
Vous recevrez par retour de mail une confirmation de votre inscription.

Appelezau 01 48 07 58 38.
N'hésitez pas a laisser un message, en précisant votre numero de téléphone.

Votre inscription est définitive. Dans tous les cas, une demande dinscription vous
engage En cas dimpossibilite, merci de le signaler immediatement. Cela permettra
linscription dune autre personne, le nombre de places étant limite.

Vous recevrez une convocation de rappel. Elle vous parviendra une dizaine de jours
avant la session et vous en precisera les modaliteés, dont les horaires qui doivent étre
respectes par les participants.

Des formations sont proposées en visioconférence. Vous recevrez en amont un lien
pour vous connecter a la session de formation.
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COMMENT S’INSCRIRE PAR LA PLATEFORME?
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PROGRAMMES DE FORMATION

PROGRAMME DELEGATION

Ce programme contient les formations a destination de l'ensemble des benevoles de la
délegation de Paris. Vous y trouverez les modules fondamentaux, fortement recommandeés
pour tous les bénévoles ainsi que des formations savoir-étre (émotions, prise de recul, sens
de l'engagement..) afin de prendre soin de soi pour mieux vivre sa mission.

PROGRAMME ACCOMPAGNEMENT / ACCES AUX DROITS

Ce programme est a destination des benévoles engages dans des missions
d'accompagnement. Les formations proposees vous permettront de comprendre ce qu'est
l'laccompagnement au Secours Catholique et le role des benévoles, ainsi que de connaitre
les différents dispositifs sociaux existant sur Paris.

PROGRAMME ALPHABETISATION / FRANGAIS LANGUE ETRANGERE (FLE).

Ce programme est destiné aux bénevoles engagées dans les activités d'alphabétisation et
des ateliers de francais langue étrangere. Ces formations vous donneront des eléements in-
dispensables (outils, technique d'animation, posture, supports pedagogiques.) pour realiser
votre mission.

PROGRAMME ERRANCE

Ce programme regroupe les formations destinées aux bénévoles qui accueillent et
accompagnent les personnes a la rue (tournée de rue, accueil de jour, accueils conviviaux..).
Ces modules vous donneront des clés pour mieux comprendre et accueillir les personnes
vivant dans la rue.

PROGRAMME MIGRANT

Ce programme regroupe l'ensemble des formations destinées aux bénevoles engages dans
llaccompagnement des personnes migrantes. Ces modules vous apporteront une
comprehension des statuts et des situations administratives, des outils, postures d'accueil et
d'accompagnement pour vous soutenir dans votre engagement.

PROGRAMME ACTION COLLECTIVE

Ce programme est a destination des bénévoles engages dans des groupes ou des
dynamiques collectives, et également aux bénévoles qui s'interrogent sur l'action collective
au Secours Catholique. Ces formations vous permettront d'approfondir la notion de
participation, d'agir ensemble et vous donneront les clés et outils necessaires pour lancer et
soutenir une action collective.

PROGRAMME HEBERGEMENT/LOGEMENT

Ce programme est destiné aux bénévoles engageés sur la question de 'hébergement et du
logement mais également aux beénévoles en posture daccueil Ces formations vous
permettront de comprendre et connaitre les différents principes et dispositifs existants ainsi
que le positionnement du Secours Catholique sur ce sujet.
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DELEGATION

ETRE ACTEUR : BIENVENUE A LA DELEGATION DE PARIS
Une journee en presentiel (9h30-17h30) animée par des acteurs du Secours
Catholique

OBJECTIFS
® Mieux connaitre le projet, les missions et l'organisation du Secours Catholique-Caritas France.

e S'approprier la pédagogie de l'association, les orientations et les priorites
de la délegation de Paris.

® Decouvrir les activites deployées a Paris et les liens avec nos partenaires.

ETRE SOLIDAIRE: ' o
COMPRENDRE LA PRECARITE ET LES PAUVRETES A PARIS
Une journée en présentiel (9h30-17h30) animée par des acteurs du Secours Catholique

OBJECTIFS

e Découvrir les diverses formes de pauvreté a Paris, identifier des points de reperes.
e Comprendre l'origine des situations de précarité rencontrees.

e Apprehender les politiques de solidarite.

® Analyser les causes de la pauvreté pour pouvoir agir.

ETRE EN RELATION
Une journée en présentiel (9h30-17h30) animée par des acteurs du Secours Catholique

OBJECTIFS
e Apprendre a avoir la bonne posture pour tout type d'action.
® Se positionner dans la convivialité et entrer en contact, s'investir dans l'écoute.

® Savoir orienter : en interne et en externe (partenaires).

STIMULER LA PAROLE
Une journee en presentiel (9h30-17h30) animée par l'IEDH

OBJECTIFS

e Favorise lémergence de la parole de chacun.
® Savoir animer un groupe de parole, une réunion.

® Deévelopper présence et confiance en soi.
10



L'ACCUEIL DES EMOTIONS, LES SIENNES ET CELLES DES AUTRES
Une journée en présentiel (9gh30-17h30) animée par Madame Le Rosier Anne Paule

Dans la relation et la relation daide, les emotions sont permanentes : un veritable
langage a decrypter pour pouvoir comprendre ce qui est en jeu pour les personnes,
celles qui sont accompagnées et celles qui accompagnent.

Comprendre les emotions pour s'en servir comme d'une force est un pas pour construire
une relation ajustéee aux besoins de chacun-e.

OBJECTIFS

e Decouvrir les emotions et leurs fonctions.

e Se familiariser avec le langage de lintelligence émotionnelle.

® Experimenter des situations d'accueil d'émotions fortes.

e Decouverte de la communication non violente pour accueillir les émotions.

PRENDRE SOIN DE SOI POUR PRENDRE SOIN DES AUTRES
Une journée en présentiel (gh30-17h30) animée par l'IEDH

OBJECTIFS
e Discerner ses attentes et ses motivations comme bénévole.

e Développer ses compeétences relationnelles pour vivre des liens adaptés avec les
personnes accueillies et entre bénévoles.

e |dentifier ses ressources personnelles et institutionnelles afin de mieux gérer les
situations complexes et prevenir le risque d'épuisement.

® Vivre sa mission de benévole de facon epanouissante.

ACCUEILLIR SON SENTIMENT D'IMPUISSANCE
Une journée en présentiel (9gh30-17h30) animeée par Madame Le Rosier Anne Paule

Dans la relation d'accompagnement, vivre le sentiment d'impuissance est courant, mais nous
n'en parlons pas. Mettre des mots dessus, le comprendre, permet de mieux se connaitre, de
trouver sa place dans la relation d'aide, et aussi de continuer d'accueillir la personne accom-
pagnée ou laccompagnateur, avec bienveillance et gratuite.

OBJECTIFS

e Comprendre d'ou vient le sentiment d'impuissance et ce qu'il est.

® Parler de son experience de ce sentiment.

® Faire la part des choses entre ce qui mappartient et ce qui appartient a l'autre.

11



ACCOMPAGNEMENT / ACCES AUX DROITS

ACCOMPAGNER LES PERSONNES ACCUEILLIES
Une journée en présentiel (9h30- 17h30) animée par un acteur du Secours Catholique.

OBJECTIFS
® Pouvoir construire une relation d'accompagnement fraternel.

e Comprendre ce qu'on entend par « accompagnement global ».
CONTENU

® Pedagogie de l'accompagnement.
e Referentiel d'accompagnement global de la delegation de Paris.
® | es outils de l'accompagnement.

® Apports theoriques et partages d'expériences et mises en situation.

CONNAISSANCE DES DISPOSITIFS ET DES ACTEURS SOCIAUX
Une journée en présentiel (9h30- 17h30)

OBJECTIFS

® Avoir une premiere approche des droits sociaux les plus fréquents des personnes et
familles que nous rencontrons.

® Avoir une premiere approche des principaux acteurs dans le domaine de l'acces aux
droits sociaux : Mairie, Conseil Départemental, Etat...

® Savoir ou et comment chercher les informations sur les droits sociaux.
e Savoir utiliser le simulateur de droits sociaux: www.mes-aides.gouv.fr

e Echanger sur le role des bénévoles du Secours Catholique en accueil-démarches et en
commission des aides.

12



©ELODIE PERRIOT/ SCCF

CONNAISSANCE DES OUTILS ET DES PRESTATIONS DE LA CAF
Une journée en présentiel (gh30- 17h30) animée par un intervenant de la CAF

OBJECTIFS
e Connaitre les prestations familiales pour une juste orientation.

e Connaitre les démarches nécessaires.

ACCOMPAGNER VERS L'EMPLOI
Une journée en présentiel (9h30- 17h30) animeée par Pole Emploi

OBJECTIFS

e Apprehender l'utilisation des outils numeériques et du site Péle emploi afin de mieux
accompagner les personnes accueillies.

e Partager des expériences, des difficultes que chacun peut rencontrer.
® Transmettre des informations émanant du réseau et sur les dispositifs.

e Comprendre la complementarité entre le service emploi et les equipes locales,
dans cet accompagnement.

13



ALPHABETISATION / FLE

ANIMER DES ATELIERS DE FRANCAIS POUR DES ADULTES MIGRANTS
Deux journées en présentiel (9h30- 17h30) animée par Madame Mammar Fatma

OBJECTIFS

e Connaitre les publics en difficulte linguistique : alphabetisation, illettrisme, Frangais
Langue Etrangere (FLE).

e Developper ses compeéetences de formateur bénévole dans l'laccompagnement et la
formation des migrants : approche des methodes, outils, supports, demarches
pedagogiques, techniques d'animation..

® Savoir construire une progression pedagogique, elaborer une sequence pedagogique.
® Deécouvrir des techniques d'animation.

e Favoriser l'autonomie socio-langagiere des personnes migrantes par la mise en place
d'ateliers adaptes a leurs besoins.

e Favoriser l'intégration sociale, citoyenne et professionnelle des personnes migrantes.
ANIMER DES ATELIERS D'ALPHABETISATION

Une journée en présentiel (9h30- 17h30) animee par Madame Aguilar Marion
OBJECTIFS

e Connaitre les publics et les besoins de chacun.

e Découvrir les meéthodologies efficaces pour apprendre a lire et a écrire a 'age adulte.

e Decouvrir et analyser les outils didactiques et les ressources pour apprendre a lire et a
écrire a l'age adulte.

e Valoriser la place de l'oral dans l'apprentissage de la lecture et de l'ecriture.

Definir des objectifs realistes et motivants pour son groupe d'apprenants lecteurs-
scripteurs debutants.

GERER L'HETEROGENEITE D'UN GROUPE D'APPRENANTS
Une journée en presentiel (9h30- 17h30) animee par Madame Aguilar Marion

OBJECTIFS
® Repérer les différentes formes d'hétérogeneite.

e |dentifier les besoins des apprenants et determiner des objectifs a partir de supports
pedagogiques (manuels accessibles dans notre lieu ressources).

e Acquerir des outils d'animation pour varier les seances et gerer l'hetérogeneité (comment
individualiser ? Quelles activités en groupe ? Quels entrainements a réaliser en
autonomie ?).

e Organiser ses seances et proposer une progression pedagogique pertinente.
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INTEGRER LA DIMENSION LUDIQUE DANS SES ATELIERS
Une journée en presentiel (9h30- 17h30) animée par Madame Skrika Valérie

OBJECTIFS

e Favoriser l'autonomie de l'apprenant en développant ses compétences de
communication dans les situations de la vie quotidienne.

Utiliser des techniques ludiques et théatrales pour y parvenir.

e Reflechir a linterét de l'approche ludique dans le processus d'apprentissage d'une
langue.

e Presentation et découverte de jeux a mettre en place.

® Mise en pratique de ces jeux et co-construction d'activités ludiques.
TRAVAILLER LA PHONETIQUE EN ATELIER DE FRANCAIS

Une journée en presentiel (9gh30- 17h30) animee par Madame Aguilar Marion
OBJECTIFS

e Etre capable d'enseigner efficacement les contenus phonétiques.

e Decouvrir des activités ludiques de correction phonétique.

e Apprendre a intégrer la correction phonéetique au sein des séances de cours.
EVALUER LE NIVEAU DES APPRENANTS

Une journée en présentiel (9h30- 17h30) animee par Madame Aguilar Marion
OBJECTIFS

e Comprendre la logique, le sens, l'esprit et l'utilite des tests de niveaux.

Accueillir, soigner ce temps de « premiere rencontre » tout en présentant et justifiant le
test du Secours Catholique.

Connaitre les niveaux du CECRL et savoir situer quelqu'un sur les 4 compétences
langagieres de base.

e Connaitre les tests de niveau du Secours Catholique et les faire passer.

e Distinguer rapidement un profil Alpha d'un profil FLE quand on fait passer un test de
niveau.

Constituer des groupes de niveaux a partir des tests du Secours Catholique complétés.

ETRE BENEVOLE APPRENTISSAGE DU FRANCAIS AU SECOURS CATHOLIQUE :
DES REPERES POUR MA PRATIQUE

e Mieux connaitre les situations des personnes migrantes rencontrées lors des ateliers de
francais.

® Deécouvrir le cadre de l'apprentissage du francais au Secours Catholique.
® Positionnement politique et plaidoyer et son utilite pour sa pratique.

e Echanger sur ses pratiques et se situer par rapport au cadre de l'association afin d'acqué-
rir une culture commune. 15



ERRANCE

DE L'ORIENTATION A LA MISE EN RELATION
Deux heures en presentiel ou en visio animée par des acteurs du Secours Catholique

OBJECTIFS

® Principe de l'accueil et de l'orientation au Secours Catholique.
® \ers qui orienter ?

e Outils, memo pour faciliter l'orientation.

SE CONFRONTER A LA VIE DANS LA RUE
Deux heures en presentiel (18h30 - 21h00) animée par des acteurs du Secours Catholique

OBJECTIFS

e Comprendre les personnes en situation de rue rencontrees en accueil de jour, en accueil
de rue et en tournées : leurs besoins, leurs deésirs, leurs craintes.

e Connaitre le positionnement du Secours Catholique dans l'accompagnement des grands
exclus.

e | es conditions de la vie dans la rue et les sources de la désocialisation.
e | es difféerents publics de la rue : personnes isolées, migrants, familles.

® Possibilites et limites de l'accompagnement.
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FAIRE FACE A LA VIOLENCE
Une journée en présentiel (gh30- 17h30) animee par Madame Le Rosier Anne Paule

OBJECTIFS
e Developper son savoir-étre relationnel pour apaiser les relations.

e |dentifier les facteurs qui favorisent lagressivite ; comprendre les attitudes a eviter oua
adopter pour prévenir la violence.

® Acquérir des clés pour réagir en situation de crise.

MIEUX COMPRENDRE LA SOUFFRANCE PSYCHIQUE
Une journée en presentiel (9h30- 17h30)

OBJECTIFS

® Decouvrir une approche des pathologies psychiques.
e |dentifier les symptomes des fragilites psychiques.

e Adopter le bon comportement.

e Connaitre les dispositifs de soins : se positionner dans la chaine d'accompagnement.

SENSIBILISATION AUX ADDICTIONS
Une journée en présentiel (gh30- 17h30)

OBJECTIFS

e Comprendre la dépendance pour mieux accueillir les personnes en difficulté avec l'alcool.
e Oser parler d'alcool ; apprendre a intervenir sans demande explicite.

e Mieux comprendre les comportements des personnes prenant des substances .

e Comprendre laccompagnement propose via la Réduction Des Risques et le role
des CAARUD.

e Echanger autour de la place et des postures a adopter en tant que bénéevole.
ALLER VERS LES PERSONNES EN GRANDE PRECARITE

Une journée en présentiel (9h30- 17h30) animée par des acteurs du Secours Catholique et
UIEDH.

OBJECTIFS

e Mieux comprendre les personnes en grande precarite.

e Connaitre la posture de bénévole du Secours Catholique.

e Comprendre les specificités d'une rencontre a la rue ou dans un accueil.
® |'entrée en contact : une etape essentielle dans la construction du lien.

e | 'accompagnement et l'intervention dans la rue, dans un accueil : formes et particularités.

17



MIGRANT

COMPRENDRE LE STATUT DES MIGRANTS
Une journée en préesentiel (9gh30- 17h30) animee par des acteurs du Secours Catholique et le
COMEDE

OBJECTIFS
e Favoriser le diagnostic social et administratif des personnes rencontrees.

e Orienter vers les equipes internes dediées et les partenaires.
CONTENU

e Les differents statuts des personnes etrangeres en France : asile, immigration..

e Les differents acteurs institutionnels et associatifs du dispositif d'accueil des migrants :
articulation de leurs roles respectifs.

LES ROMS, LES CONNAITRE, AGIR AVEC EUX
Deux heures en presentiel (18h30 - 21h00) animee par des acteurs du Secours Catholique

OBJECTIFS

e Au-dela de tous les clicheés et des inquietudes, decouvrir la diversité de ces personnes,
les raisons de leur migration, ses modalites (differentes de celles des migrants extra euro-
peens), leurs attentes..

e Mieux comprendre et savoir comment agir avec eux, avec toutes les difficultés, les limites
et aussi les joies de laccompagnement.

ETRE ACTEUR DE SENSIBILISATION AU CHANGEMENT DE REGARD
SUR LES MIGRANTS
Une journée en présentiel (9h30- 17h30) animée par des acteurs du Secours Catholique

OBJECTIFS
® Mieux comprendre les enjeux migratoires.

® S'approprier le positionnement national et international du Secours Catholique pour étre
en capacite de sensibiliser nos paroisses et nos equipes.

e Acquerir des outils pour participer au changement de regard sur les personnes migrantes.
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SESSION MIGRANT iLE DE FRANCE
Trois journees en présentiel (9h30- 17h30) animee par des acteurs du Secours Catholique

OBJECTIFS

e Découvrir les bases du droit des étrangers (droit au séjour et les grandes étapes de la
procédure d'asile),

e Appréhender laccompagnement au séjour des personnes « sans papiers » et repérer les
droits sociaux des personnes étrangeres et les différents cas d'OQTF.

e Connaitre les valeurs du Secours Catholique et s'interroger sur le role de l'laccompagnant
a l'egard des personnes exilées.

Journée 1: Présentation du droit au séjour et du droit d’'asile en France

e Discerner les differentes situations et parcours administratifs des personnes migrantes.
® Deécouvrir les valeurs et le positionnement du Secours Catholique a l'égard des exilés.

e Connaitre les differents titres de séjour et decouvrir les différentes etapes de la procedure
de demande de titre de séjour.

Journée 2: L'accompagnement a la régularisation des sans-papiers

e |dentifier les principales catégories de personnes regularisables.
e Apprehender les différentes étapes pour accompagner une personne a la régularisation.

e S'interroger sur le réle de 'laccompagnant a cété de la personne exilée et face a
l'administration.

Journée 3: Les droits sociaux et conseils aux sans-papiers

o |dentifier les droits des sans-papiers et les principaux droits des personnes en situation
regulieres.

e Repérer les différents cas d'OQTF pour avoir le bon réflexe.

e Comprendre les enjeux et l'importance des conseils aux sans-papiers.
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ACTION COLLECTIVE

AGIR COLLECTIVEMENT AVEC LES PERSONNES EN PRECARITE : PREMIERS
REPERES
Une journée en présentiel (9h30- 17h30) animeée par des acteurs du Secours Catholique

OBJECTIFS

® Decouvrir comment l'action collective locale peut transformer la societe.
® Relire nos pratiques collectives actuelles.

® Se mettre en route vers le changement social.

e Comprendre les grandes étapes et les eléments clés d'une démarche collective de
changement social local.

CONTENU

e Decouverte de demarches collectives inspirantes au Secours Catholique et ailleurs.
e Discerner les différents types d'actions collectives au Secours Catholique.

® Faire emerger un groupe : outils et posture.

e Comprendre les differentes étapes de la vie d'un groupe.

e Apprehender le role et la posture de l'animateur/facilitateur.

e Partager et relire son expérience.

©STEVEN WASSENAAR / SCCF
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MARDI DE LA FORMATION : AGIR ENSEMBLE
Deux heures en visioconference (1gho0 - 21h00) animée par Madame Le Rosier Anne Paule

De laller vers a la relation, puis de la construction d'un collectif a une action commune,
ily a au coeur la construction d'une relation de qualité. Cette formation au long cours permettra
de trouver les leviers pour mobiliser et agir ensemble.

OBJECTIFS

e Comprendre les leviers de la mobilisation.

e Comprendre limportance de la relation et de 'écoute pour la mobilisation.
e Decrypter les emotions et s'en saisir pour agir.

e Experimenter des techniques d'animation de la participation.

o Augmenter les possibilites d'agir des benévoles sur la participation.

PRECISIONS :
Six soirées en visioconférence, les mardis de 18h30 a 20h30.
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HEBERGEMENT / LOGEMENT

INTRODUCTION AUX PRINCIPES ET DROITS A L'HEBERGEMENT
Une visioconférence (1th30) animée par des acteurs du Secours Catholique

OBJECTIFS

® Rappeler le contexte politique de 'hébergement et du logement en France.

e Comprendre le positionnement du Secours Catholique sur l'hébergement/logement.

e Faire connaitre largement le guide pratique hébergement du Secours Catholique.

® |nciter a se mobiliser concretement pour l'acces et la défense des droits des personnes

sans logement, en donnant des outils opérationnels .

LOGEMENT : ACCES ET MAINTIEN
Une journée en présentiel (9h30- 16h00) animée par des acteurs du Secours Catholique et
la FAP IDF

OBJECTIFS

e Comprendre la différence entre 'hébergement et le logement.

e Comprendre les enjeux lies au logement.

e Comprendre le fonctionnement genéral de l'acces au logement.

e Connaitre les droits des personnes et les dispositifs auxquels elles peuvent prétendre.
e Connaitre le positionnement et les actions du Secours Catholique.

e Comprendre mon réle en tant que benévole : dans 'accompagnement des personnes,

dans linterpellation ou toute autre action de défense des droits.

HEBERGEMENT : ACCES ET MAINTIEN
Une journée en presentiel (9h30- 16h00) animée par des acteurs du Secours Catholique et
la FAS IDF

OBJECTIFS

e Comprendre la difféerence entre 'hébergement et le logement.

e Comprendre les enjeux lies a 'hébergement.

e Comprendre le fonctionnement général de l'acces a l'hebergement.

® Connaitre les droits des personnes (y compris le droit au maintien en hébergement) et les
dispositifs auxquels elles peuvent prétendre.

e Connaitre le positionnement et les actions du Secours Catholique.

e Comprendre mon réle en tant que bénévole : dans 'accompagnement des personnes,
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DALO 1
Une journée en présentiel (gh30- 16h00) animeée par des acteurs du Secours Catholique et
l'association DALO

OBJECTIFS

® Decouvrir la loi DALO, ses principes et les délais.

e Connaitre le positionnement du Secours Catholique sur le Droit au Logement.
® Comprendre le fonctionnement d'une permanence.

e S'approprier la procédure du recours amiable et les criteres d'éligibilite a la reconnais-
sance d'un relogement PU DALO (Prioritaires et Urgent).

e S'approprier la posture d'accompagnement du Secours Catholique dans la procédure
DALO.

DALO 2
Une journée en présentiel (9h30- 16h00) animée par des acteurs du Secours Catholique et
'association DALO

OBJECTIFS

e Rappel de la loi DALO, ses principes et du positionnement de Secours Catholique sur le
Droit au Logement.

e S'approprier les procédures des différents recours a proposer aux ménages apres le re-
cours amiable.

e S'approprier la posture d'accompagnement du Secours Catholique dans la procedure
DALO.

DALO 3
Une journéee en présentiel (9h30- 16h00) animée par des acteurs du Secours Catholique et
'association DALO

OBJECTIFS

e Consolider les bases sur la loi DALO et la procédure, ainsi que le positionnement du
Secours Catholique

® Proposer un espace d'échange de pratiques et (confronter ses expériences positives ou
negatives) ou ( partager ses questionnements) pour lutter contre le sentiment
d'impuissance et partager les bonnes pratiques possibles;

e Apprehender le fonctionnement des Commissions de mediation departementales
(COMED),

® Savoir repeérer les différentes doctrines, et lutter contre les mauvaises le cas écheant.

e Comprendre le role des membres associatifs des COMED
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VENEZ CONSTRUIRE AVEC
NOUS

UN MONDE JUSTE ET
FRATERNEL

Actif, retraité, étudiant, avec un emploi du temps bien rempli
ou beaucoup de temps libre, chacun a sa place

au Secours Catholique-Caritas France !

Prenez contact avec l'équipe du pole bénévolat
pour trouver la mission qui vous convient :

Tel. 0148 0758 38

recrutementbenevoles.750@secours-catholique.org

Sy ENSEMBLE,

aris.secours-catholique.or; %LF EBNSTRUIHE
T UN MONDE JUSTE

H Secours Catholique de Paris Caritas France ET FHATERNEL

Délégation de Paris




